RAPORT
GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA SI DIASPORA

l. Prezentare generala

Pentru prima oard in istoria independenta a Republicii Moldova, componenta diasporei este
abordata transversal si pe orizontala de catre Guvernul Republicii Moldova. Acest lucru va permite
elaborarea de politici coerente, adresate tuturor cetdtenilor moldoveni, indiferent de locul lor de
resedinta.

Programul de Guvernare ,Integrarea Europeana: Libertate, Democratie, Bunastare” pentru
perioada anilor 2013-2014 si Planul de actiuni al Guvernului pe anul 2014* cuprinde amplu diaspora,
fiind mentionata in principalele obiective de guvernare si in 48 de actiuni prioritare ale Guvernului,
grupate in 19 compartimente.

La solicitarea membrilor diasporei formulatd in Rezolutia Congresului al IV-lea din 2010, in
octombrie 2012 a fost creat Biroul pentru relatii cu diaspora (BRD) in subordinea directa a Prim-
ministrului, cu statut de Directie generala in cadrul Cancelariei de Stat. Nu a existat un sistem
institutional eficient de sustinere a diasporei pina la crearea BRD, cind s-a instituit coordonarea
procesului de realizare a politicii de stat in domeniul relatiilor cu diaspora.

Obiectivele strategice ale BRD pot fi divizate in doua directii: pe de o parte, BRD asigura cadrul
coerent si comprehensiv de politici pentru diaspora moldoveneasca si coordonarea politicilor si
programelor pentru diaspora la nivel de Guvern si ministere, si pe de alta dezvolta un dialog continuu
cu diaspora moldoveneasca, cu cele peste 248 de organizatii diasporei (asociatii non-guvernamentale,
grupuri de initiativa, centre culturale, institute de cercetare, cluburi sportive, grupuri de interes
profesional, etc.) din 35 de tari.

Principiile de activitate care au stat la baza crearii si activitatii BRD:

» Guvernul, prin BRD, recunoaste importanta implicarii tuturor cetdtenilor Republicii Moldova,
indiferent de locul lor de resedinta, in dezvoltarea economica, social si culturald a tarii de origine si
de destinatie;

» BRD functioneaza in baza principiilor legalitatii, transparentei, autonomiei si colaborarii deschise
sl constructive;

» Guvernul, prin BRD, demonstreaza ca, la elaborarea politicilor, are in vedere toti migrantii
moldoveni, indiferent de statutul lor de aflare in tara de destinatie, reglementat sau nereglementat;

» BRD intelege importanta consolidarii capacitatilor diasporei moldovenesti si este determinat sa
construiasca un dialog constructiv cu cetdtenii tarii indiferent de locul aflarii, bazat pe analiza
nevoilor si potentialului acestora.

! Hotérirea Guvernului nr. 164 din 5 martie 2014 http:/lex.justice.md/md/352088/
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Il.  Descrierea activitatilor BRD
11.1. Coordonarea politicii de stat in domeniul relatiilor cu diaspora

Tncepind cu anul 2013, prin intermediul BRD, Guvernul Republicii Moldova a nceput
implementarea programelor consolidate orientate asupra satisfacerii nevoilor exponentilor diasporei si

e vy

satisfacator de manifestare pentru cetatenii sdi si o destinatie de reintoarcere pentru migranti.

In scopul realizarii unei conexiuni mai strinse dintre Guvern si diaspora, a fost luati decizia de a
consolida capacitatile institutionale la 31 de ministere, birouri si agentii pentru dezvoltarea politicii de
stat in domeniul relatiilor cu diaspora si asigurarea interactiunii eficiente Intre institutiile
guvernamentale si cooperarea lor cu diaspora’. Autorititile administrative centrale au inclus in
propriile regulamente descrierea functiilor si atributiilor in domeniul relatiilor cu diaspora si au
desemnat 62 de persoane la nivel de conducere si tehnic (viceministru/vicedirector, sef de directie)
responsabile de promovarea si realizarea politicii in domeniul diasporei, lista lor fiind pe larg
diseminatd in tara si peste hotare. Prin urmare, toate institutiile publice relevante au persoane
responsabile pentru diaspord, contribuind la o coordonare mai buna a actiunilor in acest domeniu, iar
responsabilitatea Guvernului se extinde si asupra celor de peste hotare, nu doar asupra cetatenilor din
tard. Cu sustinerea proiectului NEXUS Moldova, OIM si altor parteneri internationali au fost
desfasurate 10 sesiuni de instruire pentru cele 62 de persoane responsabile.

Tn cadrul vizitelor oficiale peste hotare ale demnitarilor si membrilor delegatiilor, se organizeaza
intilniri la care se abordeaza subiecte ce tin de implicarea membrilor diasporei la dezvoltarii tarii, se
discutd problemele cu care se confruntd, dar si solutiile la acestea. Asa se stabilesc relatii de
colaborare cu autoritatile din tarile vizitate, se realizeaza o legatura directd cu asociatiile formale si
informale ale cetatenilor moldoveni stabiliti in térile respective, ele fiind informate despre activitatile
Guvernului in domeniul diasporei, misiunea si obiectivele BRD, se consolideaza capacititile
asociatiilor diasporei prin participarea la intrevederi, discutii, mese rotunde, dar si printr-un schimb
de experientd intre asociatii. Impreund cu partenerii din sectorul public, cel privat si cu societatea
civila, se depun eforturi pentru imbundtdtirea activitatilor comune in domeniul diasporei. Printre
statele vizitate de persoanele oficiale sint: Italia, Portugalia, Franta, Irlanda, Georgia, Croatia,
Polonia, Elvetia, Olanda, Cehia, Roméania, Spania, Statele Unite ale Americii, Canada etc.

BRD si-a concentrat eforturile asupra dezvoltarii parteneriatelor cu diversi actori guvernamentali,
internationali §i privati, precum $i asupra realizarii abordarii de integrare a migratiei si diasporei
(mainstreaming) in procesul de elaborare a politicilor publice (analiza ex-ante).

Au fost monitorizate 20 de programe in domeniul migratiei si antrenarii diasporei la dezvoltarea
tarii, implementate de autoritdtile publice centrale (APC) cu asistenta partenerilor de dezvoltare ca
parte a Parteneriatului de Mobilitate RM-UE, componenta ’Consolidarea Diasporei si Dezvoltarea’:
Organizatia Internationald pentru Migratie, PNUD, Comisia UE, Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare
si Cooperare (SDC), IASCI-NEXUS Moldova, UN Women, ICMPD, etc.

? Dispozitia Guvernului nr.58-d din 07.06.2013



Tn cooperare cu APC, BRD a participat la implementarea unor programe, parte a Parteneriatului
de Mobilitate RM-UE in domeniul migratiei si diasporei: Planul de Actiuni RM-UE pentru
liberalizarea regimului de vize, Programul-pilot comun PNUD/ OIM/ UN Women ,Integrarea
migratiei in Strategia de dezvoltare a Republicii Moldova” (MOMID), precum si a Strategiei de
cooperare cu Republica Moldova pentru perioada anilor 2014-2017 a Agentiei Elvetiene pentru
Dezvoltare si Cooperare (SDC), care a inclus un compartiment separat Programului Migratie si
Dezvoltare.

Abordarea transversald aplicata in institutiile publice va fi extinsa si asupra proiectelor
internationale active in Republica Moldova in domeniul migratiei, Tn acest scop fiind lansat procesul
de cartografiere a mandatului institutional si al tuturor programelor/proiectelor.

Tn colaborare cu proiectul NEXUS, coordonat de IASCI Austria, finantat de SDC si UE, au fost
lansate 3 Centre regionale in Ungheni, Cahul, Edinet, care ajuta cetatenii sa-si atinga obiectivele lor
personale legate de migratie — de la faza dinaintea plecarii pina la reintoarcere — printr-o platforma
integratd si orientatd pe piatd. Centrele specializate NEXUS ofera informatii specializate, asistenta
individuala si solutii concrete din partea partenerilor NEXUS “Migreaza pregatit. Revino multumit”,
dupa principiul “ghiseului unic”, unde se gasesc raspunsuri la toate intrebarile legate de migratie,
precum si accesul la serviciile on-line. La 18 decembrie 2014 se va deschide cel de-al patrulea Centru
regional, Tn mun. Chisinau. Centrele au stabilit o colaborare strinsd cu persoanele desemnate
responsabile de implementarea politicilor pentru diaspora din ministere si agentii de stat, pentru ca
cetatenii Republicii Moldova sa aiba acces la informatii complete despre procesul de pregitire a
migratiei, a serviciilor oferite de agentiile Guvernului.

Pentru consolidarea capacitatilor autoritatilor publice centrale cu atributii in domeniul migratiei
si diasporei au fost organizate diverse mese-rotunde, programe de instruire, ateliere de lucru la
care au fost reflectate subiecte despre provocarile si obstacolele, prioritatile Guvernului in relatiile cu
Diaspora, comunicarea eficienta, edificarea retelelor si cultivarea increderii reciproce. Doud dintre
aceste evenimente au fost axate nemijlocit pe tematica diasporei: masa rotunda "Modele de angajare a
diasporei in dezvoltarea tarii de origine” si programul de instruire ”Elaborarea unei foi de parcurs
pentru gestionarea relatiilor cu Diaspora moldoveneasca”, la care au participat 90 de functionari din
APC responsabile de domeniul migratiei si diasporei, institutii si organizatii internationale, inclusiv
reprezentantii diasporei.

In scopul elaborarii politicilor bazate pe evidente, au fost efectuate studii si cercetiri in
domeniul diasporei si1 migratiei — Cartografierea Diasporei moldovenesti in 4 tari UE si in Federatia
Rusa; Cercetarea la nivel national a gospodariilor casnice cu lucrdtori migranti in cadrul proiectului
IASCI-NEXUS Moldova; Migratia fortei de munca si aspectele de cunostinte si calificari in Moldova
(BNS si ILO), precum si alte studii in domeniu. In proces de elaborare sint o serie de cercetiri
efectuate cu suportul Programului NEXUS Moldova: “Identificarea si consolidarea legaturii dintre
modelul migrationist si dezvoltarea rurald in Republica Moldova”, ”Studiul privind cadrul legal
pentru transportul international de pasageri si colete”, ”Elaborarea activitdtilor extracuriculare pentru
copiii ldsasi fard grija parinteasca”, ”Analiza rolului bisericii si al altor organizatii si comunitati
religioase in diaspora — antrenarea lor in dezvoltarea socio-culturala a diasporei si a tarii de origine”,



precum si multe alte teme de interes care vor servi la argumentarea politicilor de implicare a diasporei
in dezvoltarea tarii lor de origine.

Au fost consultate circa 15 politici publice nationale si sectoriale cu exponentii diasporei,
asigurind astfel accesul cetatenilor moldoveni de peste hotare la procesul decizional (strategiile
nationale in domeniul sdnatatii publice, securitdtii demografice, protectiei familiei si copilului,
tineretului, culturii, stiintei, legii privind protectia copilului in situatie de risc, transportarea bagajelor
si coletelor neinsotite, e-Apostila si alte servicii electronice, precum si multe alte proiecte). Urmare a
acestui proces, campania de sensibilizare privind cancerul uterin si mamar va fi extinsd peste hotarele
tarii, programul prelungit pentru clasele primare va fi adaptat la copiii cu parinti plecati, precum si la
situatia copiilor reveniti acasa

Pentru prima data au fost organizate conferinte prin Skype cu participarea reprezentantilor
institutiilor care elaboreazd politicile si a diasporei, pentru a discuta Regulamentul cu privire la
inregistrarea prealabild on-line a cetatenilor de peste hotare cu drept de vot, precum si aspectele ce tin
de organizarea si desfasurarea Recensamintului populatiei si locuintelor in Republica Moldova din
aprilie 2014. Astfel de experiente urmeaza sa fie multiplicate, pentru a asigura o participare activa a
diasporei la procesul de consultare publica a documentelor de politici care 1i vizeaza.

BRD a oferit suport consultativ pentru APC in forma de circa 50 de consultatii, in scris sau oral,
in domeniile de referintd, precum si a raspuns la peste 200 de demersuri adresate oficial prin
Cancelaria de Stat, fard a tine cont de numarul mult mai mare al scrisorilor adresate prin posta
electronica. De asemenea, au fost analizate circa 20 note informative ale misiunilor diplomatice sau
ale autoritatilor competente din tarile de resedintd cu privire la activitdtile realizate de asociatiile
diasporei, intrevederile organizate si date cu privire la numarul cetatenilor Republicii Moldova,
grupate pe diferite criterii.

In conformitate cu Dispozitia Guvernului 64-D din 4 iulie 2014, prin care a fost instituit grupul
de lucru extins pentru elaborarea Strategiei Diaspora 2025, a fost elaborat conceptul Strategiei, care
va stabili cadrul general pentru asigurarea coerentei politicilor statului cu privire la diaspora si
implementarea unei viziuni comune a Guvernului asupra diasporei si dezvoltirii. in acest scop s-a
elaborat si realizat un chestionar pentru identificarea problemelor cu care se confruntd diaspora si
identificarea solutiilor la ele.

Conceptul Strategiei va fi propus spre consultare largd cu diaspora si toate institutiile publice din
Republica Moldova n conformitate cu prevederile legislatiei privind transparenta decizionala. Prin
intermediul Agentiei Elvetiene pentru Dezvoltare si Cooperare (SDC) a fost selectat consultantul
international care va asista BRD 1n elaborarea Strategiei.

BRD a elaborat conceptul cu privire la organizarea Congresului VI al diasporei si functionarea
Consiliului Coordonator al Diasporei (CCD), care a stabilit, de asemenea, categoriile de persoane
care pot participa la Congres si criteriile de desemnare a delegatilor. Tn acest scop Guvernul a adoptat
Hotarirea nr. 570 din 16 iulie 2014, in conformitate cu care Congresul VI al diasporei a fost
organizat la 1-3 septembrie 2014 in scopul valorificarii continue a comunicarii dintre Diaspora si
Guvern in vederea dezvoltarii durabile a Republicii Moldova.



Congresul s-a axat pe discutii multilaterale Guvern — Diaspora in ceea ce priveste politicile
pentru diaspord, impactul migratiei asupra proceselor economice, sociale, academice si politice din
tara, dar si impactul politicilor elaborate de Guvern asupra diasporei. Editia a VI-a a Congresului
Diasporei a oferit timp maxim pentru discutii interactive dintre membrii diasporei si functionarii
publici, in cadrul carora conationalii nostri au avut posibilitatea sa-si expund viziunea lor asupra
subiectelor discutate.

La Congres au fost desfasurate 9 ateliere de lucru impartite In trei sesiuni: protectia sociald si
sandtate; culturd; actiunile MAEIE pe plan extern; politici de reintegrare; educatie; votul in diaspora;
economie $i investitii; transport; accesare de fonduri si capital uman.

La Congres au participat 145 de delegati, observatori din 28 de tari (lideri ai asociatiilor,
reprezentanti ai grupurilor de initiativa ale diasporei, delegati independenti, cetateni reintorsi),
reprezentanti ai institutiilor publice, responsabili de diaspora si ai organizatiilor internationale.
Delegatii au beneficiat de rambursarea in proportie de 60% a biletelor de calatorie sau cazare in
functie de solicitarea lor, in baza documentelor justificative.

Principalele rezultate ale Congresului:

e aprobarea conceptului viitoarei Strategii “Diaspora 2025,

e claborarea proiectului Planului comun de actiuni ,,Diaspora-Guvern™ in baza atelierelor de
lucru, care are doud obective majore: asigurarea drepturilor conationalilor nostri in tarile in
care locuiesc si implicarea lor in dezvoltarea Republicii Moldova (asigurarea dreptului la vot,
facilitarea procesului de obtinere si recunoastere a actelor de stare civild si alte tipuri de
documente, facilitarea dreptului la educatie de calitate pentru toti copiii moldoveni, indiferent
de locul de resedintd, pastrarea identitdtii nationale si promovarea imaginii Republicii
Moldova peste hotare, sustinerea parcursului european al tarii, precum si cresterea gradului de
implicare a diasporei in dezvoltarea tarii),

e decizia privind desfiintarea Consiliului Coordonator al Diasporei (CCD). Conform
prevederilor normative, delegatii la congresele diasporei aleg o datd la doi ani noua
componentd a CCD. Pentru a elimina verigile ineficiente si invechite in relatia dintre Guvern
si diaspora, prin votul ”pentru” a 140 delegati la Congres si 5 voturi de abtinere, s-a decis de a
Tnainta Guvernului propunerea de dizolvare a CCD. Prin H.G. nr. 873 din 21.10.2014 actele
normative care au reglementat activitatea CCD au fost abrogate.

I1.2. Elaborarea si implementarea programelor destinate diasporei

Politicile si programele destinate diasporei, precum si initiativele venite din diaspora au o
finantare permanenta si sustenabila prin subprogramul bugetar ”Sustinerea diasporei”. In baza acestui
subprogram, din bugetul de stat au fost alocate resurse financiare considerabile (1 milion de lei in
lunile noiembrie-decembrie 2013 si 3 milioane de lei in anul 2014), cele mai mari sume care au fost
acordate vreodatd pentru sustinerea diasporei moldovenesti in scopul implementarii activitatilor
organizate de asociatiile si comunitatile moldovenilor de peste hotare, inclusiv a centrelor de cultura
si limba materna.
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dezvoltarii diasporei moldovenesti si consolidarii legaturii Intre diaspora cu tara de origine, sub forma
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unor programe structurate, proiecte de scurtd sau de lungd duratd, tintite spre cresterea participarii
diasporei si cetitenilor, indiferent de locul lor de resedinti. In total au fost elaborate 18 concepte
pentru diverse programe si initiative destinate diferitor categorii de migranti $i membrilor diasporei,

structurate dupa cum urmeaza:

>

Organizarea primul Forum on-line cu diaspora al Prim-ministrului Republicii Moldova la
27 mai 2014, la care au participat ministri, vice-ministri si sefi de directii responsabili pentru

elaborarea si realizarea politicii in domeniul migratiei si diasporei. BRD a efectuat sinteza celor

circa 150 de intrebari adresate de cetdtenii stabiliti peste hotare si a elaborat raspunsurile cu

ajutorul autoritatilor publice responsabile de domeniul migratiei si diasporei. Lista completa a
intrebarilor si raspunsurilor a fost plasatd pe pagina web a Guvernului la rubrica Prim-ministru,
intrebari-raspunsuri http://www.gov.md/libview.php?l=ro&idc=432&id=7802.

Programe/actiuni economice si investitionale adresate celor 41% de migranti si membri ai
diasporei (rezultatele studiului Nexus, 2012-2013) interesati de lansarea unei afaceri si investitii
sau celor 70% de migranti care ar investi in propria localitate.

Forumul Investitional moldo-italian “Oportunitati de investitii in Republica Moldova” din
moldovenesti, atragerea de investitii, capital strain si know-how, la initiativa a 2 asociatii ale
diasporei Gente Moldava si AIFI Nazionale din Venetia. La Forum au participat 100 de
reprezentanti ai companiilor mari din regiunea Veneto, oficiali ai Guvernului de la Roma,
Prim-ministrul Iurie Leanca, membri ai asociatiilor diasporei moldovenesti. Forumul a
demonstrat o capacitate de mobilizare a comunitatii de moldoveni din strainatate si cooperare
cu institutiile publice centrale de la Chisindu. Tn aprilie 2014, la forumul economic moldo-
italian de la Chisindu, s-au prezentat perspectivele de imbunatitire a climatului mediului de
afaceri din Republica Moldova, unde au fost semnate mai multe acorduri-cadru in domeniul
turismului. La eveniment au participat 44 companii poloneze si circa 150 companii autohtone,
reprezentanti ai autoritatilor publice locale, banci, agentii de dezvoltare regionala etc. Este n
proces de discutii oportunitatea de a organiza forumuri investitionale in Canada, Franta si
Marea Britanie cu participarea diasporei, dupa exemplul forumului organizat la Venetia, Italia.
Urmare a Forumului de Atragere a Investitiilor desfasurat la Venetia, Italia, in februarie 2014
a fost organizata vizita unei delegatii de oameni de afaceri din Italia. In cadrul vizitei a fost
analizat potentialul investitional al Zonelor Economice Libere si al parcului industrial
TRACOM.

Organizarea expozitiei de vinuri la 26 martie 2014, la Consiliul Europei din Strashourg,
Franta. impreund cu CALRE, Reprezentanta Permanenta a RM pe lingd Consiliul Europei,
Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare, CALM si Agentia "Wine of Moldova". La
expozitie au fost prezentate produse ale 5 companii vinicole din MD. Scopul evenimentului a
fost de a promova la nivel european productia vinicold “made in Moldova”, de a promova
Republica Moldova si de prezenta traditiile si cultura ei. La eveniment au participat cca 250
persoane, alesi locali si regionali din cele 47 state membre ale Consiliului Europei.
Organizarea primului Forum Economic al Diasporei (Diaspora Business Forum), care a fost
organizat in zilele 6-7 octombrie 2014. La Forum au participat 90 de oameni de afaceri,
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precum si manageri de nivel mediu si inalt din cadrul companiilor internationale, originari din
Republica Moldova.

BRD a oferit suportul si asistenta necesard pentru colaborarea dintre Posta Italiei si Posta
Moldovei, cu un accent pe facilitarea si scdderea costurilor la transferurile banesti, destinate
atit locuitorilor din Chisinau, cit si din zonele rurale. De asemenea, au fost discutate directiile
de dezvoltare a programelor comune si obtinerea facilitatilor la expedierea coletelor in tarile
de destinatie. Drept rezultat, in iulie 2014 a fost semnat Acordul de Colaborare dintre IS Posta
Moldovei si Poste Italiane si pe data de 6 octombrie 2014 a avut loc lansarea acestui serviciu
de transfer monetar, care functioneaza cu succes in prezent. Pina la mijlocul lunii noiembrie
cetdtenii moldoveni aflati in Italia au efectuat 355 de transferuri banesti, in suma totald de
287600 euro, la costuri fixe de 5 euro. Se doreste si exista perspective de colaborare si cu alte
state, printre care Israel, Turcia, Spania, Portugalia, Franta.

Definitivarea si consultarea cu donatorii strdini a conceptului elaborat in parteneriat cu UN
WOMEN ,,Abilitarea economica si sociala a femeilor migrante din Republica Moldova pentru
un viitor mai sigur i mai bun”.

Initierea si stabilirea a 3 parteneriate cu actorii privati din sectorul bancar-financiar:
Mobiasbanca, Moldova Agroindbank, GPI — Western Union pentru dezvoltarea produselor
bancare si serviciilor financiare pentru migranti si membrii diasporei;

Impreunia cu Fondul International pentru Dezvoltare Agricoli (IFAD), BRD a reusit
includerea migrantilor reintorsi in tara in instrumentul de alocare a unei cote-parte (50% pe
anumite componente) din asistenta pentru dezvoltarea afacerilor in agriculturd. Astfel,
incepind cu anul 2014, mai multi migranti reintorsi, care vor dori sd lanseze afaceri in
domeniul agricol, au aceastd oportunitate, fiind sustinuti prin granturile acordate de IFAD.
Argumentarea necesitdtii de modificare a Programului PARE 1+1 (HG nr.972-2010) prin
introducerea noilor mecanisme pentru atragerea economiilor migrantilor si membrii familiilor
acestora, cum ar fi mecanisme de multifinantare (crowdfunding), subventionarea ratei dobinzii
la credite, imprumuturi la rate preferentiale pentru afaceri inovative si orientate spre export.
La fel, este o prioritate si sustinerea afacerilor deja existente, care necesitd fonduri aditionale
pentru dezvoltare.

A fost elaborat conceptul Fondului de Economii si Investitii pentru Migranti (MSIT),
Impreuna cu proiectul NEXUS Moldova, si transmis Corporatiei Internationale Financiare a
Bancii Mondiale si Agentiei Elvetiene pentru Dezvoltare si Cooperare (SDC) in vederea
identificarii resurselor financiare necesare pentru crearea acestui fond.

» Programele sociale sint adresate nevoilor diasporei de protectie sociald, accesul la programe de
sdndtate, precum si actiuni de caritate:

Semnarea Acordului de cooperare intre BRD cu Patronatul SIAS/Miscarea Crestind a
Muncitorilor (MCL) privind asistenta sociala si servicii gratuite migrantilor moldoveni aflati
la munca in Italia. In baza acordului se utilizeaza gratuit peste 300 de sedii operationale ale
MCL in toatd Italia In vederea prestarii serviciilor consulare in cadrul initiativei Ministerului
Afacerilor Externe si Integrarii Europene ,,Ambasada vine mai aproape de tine"; se
organizeaza activitdtile asociatiilor diasporei (prestarea serviciilor, consultarea cetatenilor,
cursuri, lectii pentru copii, evenimente culturale etc.); este oferit accesul gratuit la serviciile de



asistentd sociald pentru persoanele nevoiase, asistentd juridicd In domeniul muncii si
imigratiei, solicitarea si eliberarea permisului de sedere (italian), accesarea dreptului la pensie,
angajarea in cimpul muncii, mediere culturala, lingvistica si familiald, asistenta in domeniul
obligatiunilor fiscale pentru persoane fizice, formare profesionala. In Moldova, avind suportul
Fundatiei Regina Pacis, MCL 1si diversifica serviciile gratuite de asistentd sociald necesare
persoanelor care s-au reintors in Republica Moldova.

Implicarea in desfasurarea Campaniei «Nimeni nu e singur pe pamanty, ca parte componenta
a proiectului ,,Abordarea Efectelor Negative ale Migratiei asupra Minorilor si Familiilor
Réamase in Tard” in 3 orase din Italia la care au participat circa 1000 de persoane.
Argumentarea ajustarii conceptului asigurarilor medicale la conditiile prezentei masive a
diasporei din Republica Moldova peste hotarele tarii. Spre exemplu, anual cei circa 10 mii de
studentii moldoveni care studiaza peste hotare beneficiaza deja de polita de asigurare medicala
gratuitd in Republica Moldova. De asemenea, BRD a informat diaspora cu privire la
prevederile normative in domeniul asigurdrilor obligatorii de sanatate, tinind cont de durata
aflarii cetatenilor in tara pe parcursul a 183 de zile. Totodata, au fost inaintate demersuri catre
CNAS in cazul membrilor diasporei care au revenit in tard si au procurat polita de asigurare
medicald in cazuri de urgente. Tinind cont de misiunea sa, BRD va solicita modificarea
cadrului normativ in domeniul asigurarilor medicale, in special cu referinta la cetatenii
moldoveni de peste hotare.

Programul de stagii pentru tinerii din diaspord si de acasd, precum si platforma
www.stagii.gov.md, la initiativa Asociatiei Moldovenilor din Marea Britanie si Jeunes
Moldaves din Franta. Inainte de lansarea Programului la nivel national, incepind cu februarie
2014 BRD a pilotat in cadrul propriei institutii stagierea pentru tinerii studenti sau absolventi
ai institutiilor superioare de invatimint din tara sau peste hotare. In cadrul BRD au fost depuse
in total 55 dosare pentru stagii, dintre care 20 au fost acceptati pe un termen de la 1 pina la 3
luni. Acesti tineri au reusit sd aplice cunostintele in realizarea diverselor sarcini, sd participe la
implementarea si evaluarea diverselor proiecte si programe initiate de BRD si partenerii sai, la
diferite evenimente si activitati, chiar sa contribuie la organizarea celei de-a doua editie a
programului DOR 2014. Tn continuare, programul de stagii a fost extins asupra tuturor APC si
mediului de afaceri, iar Parlamentul a adoptat modificari la legislatie, prin care toate
autoritatile, institutiile publice si intreprinderile de stat sint obligate sd ofere anual locuri
pentru stagii de practica in numar de cel putin 10% din efectivul de personal. A fost organizat
un atelier de lucru pentru utilizarea platformei www.stagii.gov.md, la care au participat
colaboratorii sectiilor resurse umane din cadrul a 30 de institutii publice centrale. Pe parcursul
anului 2014, pe stagii.gov.md au fost plasate peste 171 de pozitii de stagii, dintre care 121 in
institutii publice si 50 in companii private. In perioada aprilie-decembrie 2014 au fost
inregistrati aproximativ 4000 utilizatori si peste 26.000 accesdri ale paginii
www.stagii.gov.md.

Participarea in grupul de lucru pentru elaborarea Planului de actiuni pentru reintoarcerea si
reintegrarea cetatenilor moldoveni de peste hotare, precum si includerea BRD in lista
membrilor permanenti ai Comitetului national pentru traficul de fiinte umane si Comisiei
pentru reglementarea unor activitati ce tin de domeniul migrational.
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BRD a asigurat activitatile de secretariat al grupului de lucru creat prin Dispozitia Guvernului
nr. 17 din 28.03.2014 cu privire la crearea mecanismului legal privind transportul
international de colete. Au fost organizate 4 sedinte de lucru cu partile implicate. Prin
intermediul proiectului NEXUS Moldova, este in proces de definitivare Studiul privind cadrul
legal pentru transportul international de pasageri si colete. Reprezentantii BRD au participat la
numeroase sedinte organizate In comun cu Serviciul Vamal, inclusiv cu delegatia Agentiei
Nationale de Administrare Fiscald din Romania, unde Impreund cu cu reprezentantii
transportatorilor, au fost discutate aspecte de vamuire a bagajului neinsotit (coletelor).
Promovarea nregistrarii online a cetatenilor moldoveni de peste hotare cu drept de vot. La 19
iunie 2014, a fost lansatd aplicatia de inregistrare prealabild online a moldovenilor cu drept de
vot din strdindtate pe pagina www.alegator.md a Comisiei Electorale Centrale (CEC). BRD si
MAEIE faciliteazd diseminarea informatiei in diaspora, fiind informate toate misiunile
diplomatice si peste 220 de asociatii, fiind solicitate sa plaseze bannerul www.alegator.md pe
paginile lor web si pe retelele de socializare. In parteneriat cu Comisia Electorald Centrala au
fost elaborate si repartizate materiale informationale electorale cu caracter motivational:
102400 exemplare de ghiduri, liste ale sectiilor de votare peste hotare si informatii utile despre
procedurile de vot 1n tarile cu cea mai mare prezenta a cetatenilor moldoveni: Federatia Rusa,
Italia, Ucraina, Spania, Portugalia, Grecia, Turcia, Franta, Austria si Germania.

Elaborarea conceptului programului de patronat asupra caselor de tip familial de catre
asociatiile diasporei moldovenesti in scopul dezvoltarii sistemului de servicii sociale de suport
si alternative plasamentului in institutii de tip rezidential.

Identificarea procedurilor de intrare in tard a ajutoarelor umanitare oferite de parteneri externi
si participarea in procesul de distribuire a lor catre institutii si familii vulnerabile din
Republica Moldova.

Inaintarea demersurilor citre autoritatile competente in vederea oferirii ajutoarelor materiale
pentru repatrierea persoanelor decedate in strainatate (15 cazuri), transmiterii ajutorului
umanitar din diaspora pentru persoanele vulnerabile din Ungheni si Telenesti.

Actiunile de caritate si filantropie realizate de asociatiile diasporei, cu ajutorul BRD, au
constat in distribuirea ajutoarelor colectate in strdinatate (carti, haine, jucdrii, utilaje medicale
s.a.), pregatirea actelor (pasapoarte, bilete) pentru copiili care pleaca pentru tratament si
protezare in strainatate.

» Programele culturale se adreseaza nevoii migrantilor de a pastra identitatea nationala si

dezvolta conexiunile emotionale cu tara de origine:

Programul DOR - Diaspora * Origini * Reveniri pentru copiii din diaspora care nu au vazut
niciodata sau de foarte mult timp Republica Moldova, de a redescoperi tara de origine. Scopul
Programului este de a consolida legaturile emotionale, culturale si de identitate ale tinerilor
din diaspora cu tara de bastind. Au avut loc deja 2 editii ale DOR-lui, sub patronajul Prim-
ministrului Iurie Leanca. Programul a fost pilotat in perioada 20-28 august 2013, la care au
participat 25 tineri din diaspora si Republica Moldova in virsta de 14-16 ani. Tn anul 2014, in
aceeasi perioada, 20-28 august2014, Programul DOR s-a extins asupra a 101 de copii si
adolescenti din diaspora.
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e In parteneriat cu asociatia Jeunes Moldaves (Franta) a fost organizati prima editie a Galei
Studentilor Originari din Republica Moldova sub patronajul Primului Ministru. La concurs au
aplicat 205 studenti si absolventi din 21 de téri ale lumii, dintre care 33 au fost premiati cu
cadouri si diplome. Gala promoveaza modele de urmat pentru tindra generatie din tard si
recunoaste excelenta tinerilor din tard care isi fac studiile in strdindtate, cu rezultate
remarcabile la invatatura si dau dovada de spirit civic dezvoltat. Editia a II-a a Galei
Studentilor va avea loc pe data de 27 decembrie 2014, la care s-au inscris deja circa 150 de
studenti.

e Dupa prima editie a Galei Studentilor, un grup de studenti moldoveni din strdinatate au initiat
Programul de mentorat Global ”"MentorMe” dedicat tinerilor liceeni care doresc sa invete
peste hotare. Programul constd in purtarea unor discutii, personale sau virtuale, care
conecteazd mentorul cu ’bobocul”, Incurajeaza cooperarea in cadrul comunitatii si faciliteaza
transferul de cunostinte intre generatii. In prezent sint peste 80 de mentori inregistrati din 15
tari care se va extinde si asupra tinerilor absolventi care au revenit in Republica Moldova
pentru oferd ajutor in planurile pentru studii sau orientarea de carierd, oportunititi pentru
dezvoltare personald, experienta si lectiile Invatate de mentori, integrarea In societatea tarii
alese pentru studii.

e Dezvoltarea unui parteneriat cu fundatia germand Konrad-Adenauer pentru initierea unui
program de facilitare a reintegrarii profesionale a tinerilor absolventi ai universitatilor din
Germania n scopul valorificarii potentialului studentilor reintorsi in tara de a avea un viitor
mai bun. In baza programului tinerii au posibilitatea de a beneficia, la reintoarcere in tara, de o
bursa lunara dar si de sustinere pentru angajare in cimpul muncii.

e Elaborarea conceptului si pilotarea comunitatilor de excelentd pentru stimularea comunicarii,
colaborarii si implicarii membrilor distinsi din diaspora si formarea asociatiilor profesionale.
La acest subiect au fost oferite circa 20 consultari si elaborate 2 recomandari in calitate de
asistentd metodologicd pentru crearea retelelor specializate (oameni de afaceri, profesori,
medici, studenti etc.), inclusiv promovarea credrii retelei de asociatii ale diasporei
moldovenesti in Italia. Pentru pilotarea comunitatilor de excelentd a fost ales domeniul
economic. Conform conceptului, comunitétile de excelentd vor fi grupuri de persoane cu
renume dintr-un anumit domeniu, asociate formal sau neformal. Obiectivul acestor grupuri
este crearea legaturilor, schimbul de idei si opinii, Impartdsirea de bune practici §i experiente,
participarea in proiecte §i programe comune. Astfel, au fost selectati 10 specialisti si experti
economici cu renume atit de peste hotarele Moldovei, cit si din tard care au participat la
consultarea Tn comun cu NEXUS Moldova a 2 note conceptuale ce vizeaza valorificarea
potentialului economic al migratiei - Market Analysis and Feasibility Study "Migrant Savings
and Investment Fund" si ,,Diaspora Bonds”.

e Lansarea initiativei de creare a asociatiilor profesionale in domeniile cu cei mai numerosi
reprezentanti, cum ar fi medicina si invatamintul, care vor intruni persoanele pe diferite
criterii. Tn anul 2013 la Padova, Italia, un grup de moldoveni migranti, fosti profesori din
Republica Moldova, au constituit prima Asociatie a Pedagogilor Moldoveni din Straindtate de
citre. In prezent este in proces de fondare Asociatia Medicilor Moldoveni de peste hotare, cu
sediul la Chisindu.
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I1.3. Activitati national-culturale

Pentru utilizarea eficientd a mijloacelor financiare alocate in vederea sustinerii activitdtilor
organizate In diaspord, BRD a elaborat Ghidul de sustinere a proiectelor culturale si educationale
organizate de asociatii si comunitati ale diasporei, in conformitate cu care se anunta apeluri, la care
sint invitate sa participe toate asociatiile si comunitatile de moldoveni. Astfel, in scopul consolidarii
identitatii nationale, cu contributia financiard a Guvernului si a BRD au fost desfasurate un sir de
actiuni ample, dupa cum urmeaza:

Tn perioada decembrie 2012-octombrie 2013 au fost realizate diverse tipuri de sarbatorilor in
diaspora, printre care suport tehnic si financiar pentru 11 cicluri de evenimente cultural-artistice Tn
Diaspora si in Republica Moldova (festivalul “Martisor”, Ziua Independentei si Ziua Limbii,
promovarea Eurovision, competitii sportive, etc.) In peste 50 de orase din Europa, Federatia Rusa,
Ucraina, Kazahstan, Orientul Apropiat, SUA si Canada. La aceste evenimente in total au participat
peste 150.000 de persoane, fiind difuzate circa 20.000 de unitati de informatii elaborate de diferite
autoritati publice centrale.

Pentru implementarea proiectelor initiate de cédtre comunitatile / asociatiile diasporei BRD a
implementat incepind cu anul 2014, Ghidul pentru sustinerea activitatilor organizate de diaspora, prin
care Guvernul Republicii Moldova ofera sustinere asociatiilor diasporei in organizarea ciclurilor de
evenimente mari: cu ocazia sarbatorilor de primavara, celor nationale si de iarna, dar si a unor actiuni
inedite Tn diaspora.

Astfel, primul apel al proiectelor a fost anuntat pentru sarbatorile de iarna (decembrie 2013-
ianuarie 2014), in conformitate cu care au fost sustinute activitatile desfasurate de catre 45 de
asociatii din 19 tari, fiind expediate 135 costume nationale, 5803 de simboluri nationale si obiecte de
artizanat, dar si organizate 13 evenimente culturale in diaspora cu participarea artistilor din Republica
Moldova.

In cadrul sirbitorilor de primivari au beneficiat de sustinere din partea Guvernului 39 de
proiecte din totalul de 45 prezentate de asociatii si comunitdti. Pentru realizarea acestor proiecte au
fost procurare servicii si bunuri transmise cu titlu gratuit in diaspora (147 costume nationale, 6010
martisoare si alte 981 diverse bunuri). Astfel, au fost organizate 10 actiuni artistice de amploare cu
participarea artistilor, pictorilor si a mesterilor populari din Republica Moldova si alte 29 de actiuni
culturale organizate cu participarea talentelor locale — maturi si copii stabiliti in tarile respective. A
fost oferita sustinere pentru organizarea unor evenimente inovative, cum ar fi Festivalul oualor
incondeiate in Portugalia cu participarea mesterului popular Angela Don, Festivalul popoarelor din
Novosibirsk, spectacolul Gindul unei nopti de vard”, la care a fost invitatd Ana Munteanu cu picturi
pe nisip.

In cadrul sirbitorilor nationale au fost organizate 8 evenimente culturale in Federatia Rusa,
Germania, Canada si SUA si au fost oferite bunuri sub forma de carti, obiecte de artizanat si
simboluri nationale pentru 18 asociatii si comunitdti ale moldovenilor de peste hotare. De asemenea,
a fost oferitd sustinere in desfasurarea proiectului sociocultural ’Sénatatea ta — viitorul tau!”, la
Florenta, Italia, in luna octombrie 2014
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Pentru sarbatorile de iarni, Tn luna decembrie 2014, au fost organizate 2 evenimente culturale
in Spania si Portugalia.

Sustinerea centrelor de cultura si limba materna, deschise in tarile-gazda ale migrantilor prin
procurarea cartilor si manualelor pentru 32 de asociatii ale diasporei care au biblioteci si organizeaza
diferite activitati de instruire. Astfel, pe parcursul anilor 2013-2014, pentru 45 de asociatii din circa
20 de tari din diaspora au fost livrate peste 9000 de carti si manuale, inclusiv donatii din partea
Asociatiei tinerilor istorici din Moldova, Asociatiei trainerilor europeni din Moldova (ANTEM) si
editurii Cartier. Totodatd, BRD a oferit asigurarea logistica pentru transportarea lotului de 4000 de
carti, colectate de Asociatia studentilor basarabeni din Timisoara, care a fost donatd institutiilor de
invatamint din Republica Moldova.

Campania ”EU aduc Europa acasa!” (iunie-iulie 2014) a fost lansata pentru promovarea
integrarii europene a Republicii Moldova. In acest scop a fost elaborat instrumentul de comunicare al
Campaniei — pagina web www.europa-acasa.md. Aici concetatenii din strdindtate vor scrie celor de
acasa scrisori despre Europa, precum si Premierilor din toate statele UE pentru a-i convinge, in baza
propriilor exemple, cd Moldova merita sd fie sustinutd si promovatd pentru a ajunge un membra cu
drepturi depline in Uniunea Europeand. Pentru promovarea integrarii europene a Republicii Moldova,
in orasele cu cea mai mare concentratic de moldoveni din Italia, Portugalia si Grecia au fost
organizate evenimente culturale mari, la care au participat interpreti renumiti din Republica Moldova.

Organizarea in premiera a Zilelor Diasporei (28-30 august 2014), cu ateliere informative, multe
activitati culturale, precum si conferinta ’Diaspora economicd pentru Moldova”, la care au fost
prezentate 5 propuneri de politici publice in trei domenii prioritare — economie si investitii, pensii,
infrastructura si energetica, elaborate de experti din diaspora impreund cu reprezentantii institutiilor
responsabile de aceste domenii. Printre alte actiuni inovative a fost organizarea Zilei Usilor Deschise
in toate institutiile guvernamentale, defilarea de moda “Diaspora Talks Fashion”, care a reunit 9
modelieri vestimentari moldoveni din diaspord, ”Oraselul Diasporei” pentru copii si maturi, tirgul
proiectelor si “Festivalul Diasporei”. Zilele Diasporei fac parte dintr-o ampld serie de manifestari
menite sd consolideze relatia si sa faciliteze comunicarea dintre Guvern si diaspora, dar si sd
mobilizeze asociatiile diasporei si a societatii civile pentru dezvoltarea durabila a Republicii
Moldova.

I1.4. Activitati cu si pentru Diaspora

Nu mai putin importantd este activitatea de stabilire si consolidare a relatiilor cu asociatiile
reprezentative ale diasporei (elaborarea bazei de date si mentinerea legaturii cu circa 248 de asociatii
ale diasporei si numeroase grupuri de initiativa In 35 de tari ale lumii, identificarea spatiilor pentru
activitatile asociatiilor, identificarea solutiilor pentru deschiderea Centrului Cultural in Italia). De
asemenea, S-a asigurat suportul necesar in vederea fondarii unor noi asociatii diasporei moldovenesti
in Regatul Spaniei, Franta, Danemarca, SUA. La solicitarea unui reprezentant al diasporei
moldovenesti domiciliat in India, BRD in comun cu Ministerul Culturii, a oferit informatii necesare
pentru pregdtirea unei prezentdri la Clubul International de Femei din Delhi despre dansul popular
academic din Republica Moldova.
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La solicitarea reprezentantilor asociatiilor diasporei a fost asigurat procesul de colectare a datelor
pentru editia a 3-a a ghidului “Moldovenii din Italia: Ghid pentru orientarea si integrarea sociala a
moldovenilor din Italia”, care va fi editat la inceputul anului 2014. In acest scop au fost sistematizate
raspunsurile de la autoritdtile publice din Republica Moldova la cele peste 50 de intrebari, care
prezintd un mare interes pentru cetatenii stabiliti In Italia.

Biroul a contribuit la decorarea reprezentantilor diasporei cu diferite distinctii de stat: ordinul
”Gloria muncii”’, Ordinul de Onoare, medalia "Mihai Eminescu”, titlul ”Maestru in arte” si 46
diplome ale Guvernului pentru meritele deosebite in promovarea culturii si imaginii tarii peste hotare,
pastrarea traditiilor si obiceiurilor nationale.

Expedierea a circa 15 scrisori de sustinere pentru membrii Diasporei in vederea desfasurarii de
catre ei a activitatilor de promovare a unor proiecte destinate cetitenilor moldoveni de peste hotare.

I1.5. Comunicare eficienta si constructiva cu si pentru diaspora

Permanent se identificd mecanisme functionale pentru asigurarea comunicdrii eficiente dintre
Guvern — Diaspora, Diaspora-Diaspora. In acest scop au fost derulate mai multe activitati, printre
care: difuzarea comunicatelor de presd, asigurarea vizibilitdtii diasporei si a BRD, organizarea
conferintelor de presd si evenimentelor publice, mentinerea si asigurarea functionalitdtii resurselor
informationale ale BRD, organizarea briefing-urilor, interviurilor si declaratiilor de presd cu
participarea conducerii Guvernului si BRD.

De asemenea, BRD s-a lansat in spatiul mediatic prin intermediul retelelor de socializare si
inaugurarea, la 8 august 2014, a portalului dedicat diasporei moldovenesti www.din.md, al carui
grup-tinta sint cetatenii moldoveni plecati peste hotare fie la munca, la studii sau definitiv cu traiul.
Platforma din.md are doud obiective principale: informarea cetdtenilor de peste hotare despre
serviciile publice, initiativele, proiectele, programele si evenimentele care exista pentru ei, pe de o
parte, si de comunicare, pe de alta parte. Scopul portalului este de a uni cetitenii moldoveni intr-0
comunitate virtuald, astfel incit sa mentina legatura intre ei si cu Republica Moldova, prin intermediul
unui singur instrument de comunicare. Aici membrii diasporei isi vor impartdsi experienta lor in
straindtate, ideile i expertiza ITn domeniile in care activeaza, nevoile commune, dar si solutiile la ele,
se vor uni pe diferite criterii pentru a vorbi despre cultura comuna, folosind-o inclusiv ca pe un forum
de comunicare.

Pe portal au fost create trei mai rubrici: Grupuri, In total 16, create pe domenii (Agricultori,
Antreprenori, Cercetare/Inovatie, Caritate/Voluntariat, Studenti, Medici, Mediatori culturali,
Ingineri/Constructori, etc.);

Scenarii de viata, unde cetatenii pot afla raspunsuri la peste 100 de intrebari din 20 de teme de
interes pentru diaspord;

Evenimente organizate atit in Republica Moldova pentru diaspora, cit si cele organizate de
diaspora in tarile lor de resedinta.

Pina la lansarea portalului diasporei, informarea diasporei si vizibilitatea activitatii Biroului au
fost asigurate prin intermediul paginii web a Cancelariei de Stat, diverselor mijloacele mass-media,
emiterii comunicatelor de presd pentru institutiile mass media nationale, internationale si retelelor de
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socializare. Pagina Biroului pe Facebook este acceptatd de 4732 de persoane, astfel informatiile
plasate fiind multiplicate pe paginile acestora. In medie, pe siptimini, pagina este vizualizatd de
5000 de utilizatori. Pe pagina Facebook a BRD sint promovate activitatile realizate de asociatiile
moldovenilor din straindtate, ale Biroului, dar si actiunile Guvernului dedicate migrantilor moldoveni,
istoriile de succes ale cetatenilor nostri in strainatate, ale celor reveniti in tara.

A fost elaborat conceptul si designul paginii web oficiale a BRD, fiind in proces de pregatire
pentru lansare.

Pe de alta parte, BRD asigurd continuu informarea diasporei cu privire la politicile elaborate si
initiativele lansate de alte autoritati publice centrale adresate cetatenilor de peste hotare sau celor care
intentioneaza sa migreze:

e Difuzarea pliantelor informationale cu privire la acordurile de securitate sociala incheiate cu

statele de resedinta a cetdtenilor moldoveni si modalitatea de aplicare a lor,

e Campania de sensibilizare “Pastreazd-mi lumea!” adresatd parintilor ce intentioneaza sa

migreze, difuzarea posterelor tiparite si in format electronic,

e Campania de sensibilizare ”Ofera un plus de sigurantd pentru copilul tau!” cu informatii

pentru parinti de a perfecta tutela in cazul plecarii peste hotare,

e “Cunoaste-si drepturile” in scopul prevenirii traficului pentru femeile care intentioneaza sa

plece peste hotare.

A fost elaborat conceptul Strategiei de comunicare cu diaspora, definitivata structura Strategiei in
conformitate cu prevederile normative pentru documentele de politici. De asemenea, a fost elaborat
un chestionar completat de asociatiile/comunititile diasporei moldovenesti de peste hotare pentru
argumentarea Strategiei, identificarea surselor, instrumentelor de comunicare, celor mai credibile
mesaje ale Guvernului cu Diaspora, dar si ce schimbari sunt binevenite in aceasta comunicare. Astfel,
obiectivul general al Strategiei este asigurarea conditiilor pentru o comunicare continud si eficienta
intre Guvernul Republicii Moldova si diaspora, pentru ca moldovenii plecati in afara tarii sa isi poata
exercita pe deplin drepturile. Dupa consultarea diasporei, dar si tinind cont de faptul ca o strategie de
comunicare poate fi aprobatd in baza unui document de politici, Strategia de comunicare va constitui
un capitol separat al Strategia Diaspora 2025.

Pentru a asigura comunicarea eficienta cu diaspora, au fost derulate mai multe activitati, printre
care.
e elaborarea structurii si continutului informational al paginii web oficiale a BRD
(www.brd.gov.md),

e dezvoltarea instrumentelor si mecanismelor de comunicare permanenta,

e redactarea si difuzarea comunicatelor de presa,

e asigurarea vizibilitatii diasporei si a BRD,

e organizarea evenimentelor publice, conferintelor de presd, briefing-urilor, interviurilor si
declaratiilor de presa cu participarea conducerii Guvernului si BRD,

e mentinerea si asigurarea functionalitatii resurselor informationale ale BRD,

e stabilirea si completarea permanentd a bazei de date a mass mediei locale si internationale,
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monitorizarea prezentei BRD si a subiectelor ce tin de diaspora in mass media, evidenta lor,
fiind publicate peste 500 de informatii pe diferite aspecte ce tin de migratie si diaspora,
crearea parteneriatelor de colaborare cu mass media.
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