PROIECT
PLAN DE ACȚIUNI PE ANUL 2018
cu privire la dezvoltarea și promovarea turismului nostalgic din Republica Moldova
	Nr.
crt.
	Acţiuni
	Subacţiuni
	Termen de realizare
	Cost aferent implementării
	Responsabili
	Indicatori de progres


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	 Obiectivul 1: Promovarea programului turistic DOR de MOLDOVA

	1
	Editarea și distribuirea în comunitățile din diasporă a pliantelor cu promovarea potențialului turistic din RM în mai multe limbi (EN, FR, IT, SP, D, RU, chineză, japoneză, etc)
	Elaborarea materialelor informative turistice despre Republica Moldova;
Editarea materialelor informative;
Distribuirea pliantelor la posturile de frontieră a Republicii Moldova la sărbătorile din țară ce generează un flux mare de personae;
Distribuirea materialelor respective în diasporă prin intermediul misiunilor diplomatice.
	Trimestrul IV, 2018
	În limitele bugetului aprobat
	Agenția Turismului
Cancelaria de Stat
USAID
	50 000 pliante editate și distribuite la frontieră, misiuni diplomatice și agențiile specializate de promovarea RM ca țară de destinație

	2
	Editarea pașaportului turistic cu ofertele promoționale (ed a 2-a)
	Colectarea ofertelor turistice noi pentru a doua ediție a pașaportului;
Machetarea și editarea pașaportului turistic;
Asigurarea logistică de distribuire a pașaportului turistic.
Monitorizarea și evaluarea impactului utilizării pașaportului turistic
	Trimestrul III, 2018
	În limitele bugetului aprobat
	Cancelaria de Stat
Agenția Turismului
USAID
ANTRIM
	30 000 exemplare editate și distribuite

90% din pașapoarte au beneficat de ofertele promovate în cadrul programului

	3
	Desfășurarea turului informațional-turistic cu participarea reprezentanţilor diasporei
	Identificarea potențialilor parteneri și programul turului informational;

	Trimestrul III, 2018
	Bugetul public-privat
	Agenția Turismului
	Tur informațional organizat 

	4
	Desfășurarea atelierelor tematice de promovare a potențialului turistic în cadrul Zilelor Diasporei 2018
	Identificarea părților interesante;
Elaborarea agendei atelierului;
Pregătirea materialeor promoționale.
	Trimestrul III,
2018
	
	
	Atelier tematic organzat
Scop și obiective atinse

	5
	Prezentarea potențialului turistic în cadrul Programului DOR pentru copii și tinerii din diasporă
	Program de instuire a copiilor și tinerilor despre potențialul turistic al Republicii Moldova;
Desfășurarea info tripului pentru participanții programului DOR
	Trimestrul III, 
2018
	Buget alocat, 
Public-privat
	Cancelaria de Stat, 
Agenția Turismului
USAID
	100 copii instruiți să promoveze potențialul turistic local.
Abilități de lider și antreprenoriale a participanților dezvoltate

	Obiectivul 2: Colaborarea cu diaspora pentru promovarea imaginii ţării şi atragerea turiştilor

	6
	Susţinerea, pe bază de parteneriate, proiectelor de importanţă naţională şi internaţională din domeniul turismului, între agenţii economici din ţară şi diaspora moldovenească
	Identificarea părților interesate și intereselor de cooperare;
Facilitarea închierii parteneriatelor

	Trimestrul IV, 2018
	Nu necesită cheltuieli financiare
	Agenţia Turismului,
Subiecții din industria turismului național
	Număr de parteneriate încheiate
Domenii de cooperare din industria turismului

	7
	Semnarea Acrodurilor/ Memorandum de colaborare cu angenții specializate în promovarea turismului de incoming precum USAID, angenții turistice, operatori și agenți economici din sector în vederea implicării diasporei în promovarea tursimului din țara de origine.
	Elaborarea Acordurilor de colaborare;

	Trimestrul IV, 2018
	 Nu necesită cheltuieli financiare
	Agenția Turismului
Parteneri de dezvoltare
	Număr de acorduri semnate și funcționale
Numărul activităților realizat
Impact calitativ asupra industriei turismului

	8
	Identificarea necesităților și intereselor diasporei și misiunilor diplomatice referitor la calendarul activităților turistice în țările gazdă (târguri, expoziții etc.), dar și informații privind serviciile și produsele turistice 
	Elaborarea unui chestionar privind necesitățile asociațiilor și ambasadelor din diaspora RM;
Solicitări electronice prin e-mail fiecărei misiuni aparte;
Sistematizarea rezultatelor obținute privind necesitățile diasporei.
	Trimestrul I, 2018
	În limitele bugetului aprobat
	BRD
	Evaluarea și sistematizarea răspunsurilor respondenților
Formularea propunerilor de acțiuni

	9
	Elaborarea Calendarului evenimentelor naționale și internaționale în cadrul cărora se va promova potențialul turistic al Republicii Moldova cu contribuția comunităților din țările de reședință
	Identificarea evenimentelor din diasporă ce urmează să aibă loc;
Includerea evenimentelor în baza de date creată pentru anul 2018.
	Trimestrul I,
2018
	În limitele bugetului aprobat
	Agenția Turismului
USAID
Agențiile turistice naționale și de peste hotare
	Calendarul evenimentelor elaborat și distribuit
Strategia de comunicare și promovare aplicată

	10
	Elaborarea și distribuirea toolkit-ulor digitale în diaspora pentru promovare și utilizare
	Selectarea celor mai relevante materiale informative ce urmează a fi utilizate;
Elaborarea de template-uri pentru materialele selectate.
	Trimestrul III, 2018
	În limitele bugetului aprobat
	Cancelaria de Stat
USAID
	

	Obiectivul 3: Implicarea directă a diasporei la dezvoltarea industriei turismului și promovarea potențialului turistic al Republicii Moldova

	
11
	Promovarea stagiilor de practică pentru tinerii originari din Republica Moldova care își fac studiile la specialitățile din industria turismului în universitățile de peste hotare
	Promovarea programului de stagii în instituții publice și agenții private din industria turismului;

	Trimestrul IV, 2018
	În limitele bugetului aprobat
	Agenția Turismului
Agențiile private
Universități
Cancelaria de Stat

	

	12
	Promovarea oportunităților de angajare a diasporei în perioade de vârf ale turismului din Republica Moldova
	
	Trimestrul IV, 2018
	
	Agenția Turismului
Agenții private
	

	13
	Valorificarea investițiilor diasporei pentru dezvoltarea și promovarea infrastructurii și serviciilor turistice pe tot parcursul anului
	
	Trimestrul IV,
2018
	
	MEI,
Agenția Turismului,
Agențiile turistice
	

	14
	[bookmark: _GoBack]Atragerea diasporei prin programul Diaspora trăiește visul acasă în Moldova prin promovarea festivalurilor, sărbătorilor culturale, sportive și religioase, conferințe științifice și de asociere profesională, vacanțe pentru juniori și seniori, vizite de afaceri și pentru tratament medical în Republica Moldova
	
	Trimestrul IV, 2018
	
	Agenția Turismului,
USAID, 
ANTRIM, 
Agențiile turistice
	

	15
	Dezvoltarea și promovarea serviciilor destinate turiștilor interni și diasporei, turiștilor internaționali care caută experiență autentică a modului de viață local din mediul rural sau urban
	
	Trimestrul IV, 2018
	
	Agenția Turismului
Agențiile turistice
	



2

